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Lugar

CENTRO DE COMUNIDAD DE CUIDADO TIERRA DEL SOL

Fecha

28 de Junio de 2026 , 9:00 am

Tema

Induccion a personal auxiliar de enfermeria

Desarrollo

1 Introduccion

En el marco de la adicion al convenio y modificacion de la capacidad de
atencion a 150 personas mayores, la Comunidad de Cuidado Tierra del Sol
desarrollé el proceso de induccion dirigido al talento humano del area de
auxiliares de enfermeria, con el propésito de fortalecer la apropiacion del
modelo de atencién, los lineamientos técnicos y los procedimientos
institucionales que orientan la prestacion del servicio.

Estos espacios desarrollados entre el 27 al 28 de Junio de 2026 permitieron
brindar herramientas conceptuales y practicas al nuevo talento humano,
favoreciendo su adaptacion al servicio y garantizando una atencion basada en
el cuidado integral, humanizado, seguro y centrado en la persona mayor. Se
socializaron aspectos fundamentales relacionados con la operacion de la
Comunidad de Cuidado, las responsabilidades del rol de auxiliar de
enfermeria, los procesos asistenciales, protocolos institucionales, rutas de
atencion, trabajo interdisciplinario y la importancia de promover la autonomia,
dignidad, participacién y proteccién de derechos de las personas mayores.

La ampliacion de cupos representa un fortalecimiento de la capacidad
instalada del servicio y exige consolidar equipos de trabajo comprometidos,
articulados y preparados para responder a las necesidades fisicas,
emocionales y sociales de las personas mayores, especialmente aquellas que
requieren apoyos permanentes para el desarrollo de sus actividades de la vida
diaria.

2 Objetivos

Fortalecer las competencias, conocimientos y apropiacion institucional del
talento humano auxiliar de enfermeria que ingresa a la Comunidad de
Cuidado Tierra del Sol, en el marco de la ampliacién de cobertura a 150
personas mayores, garantizando la implementacion adecuada de los
lineamientos técnicos, protocolos de atencién y practicas de cuidado integral
orientadas al bienestar y calidad de vida de las personas mayores.

3 Metodologia

La jornada de induccion se desarroll6 mediante una metodologia participativa,
formativa y experiencial, permitiendo que el talento humano auxiliar de
enfermeria conociera los elementos esenciales para el adecuado desempefio
de sus funciones dentro de la Comunidad de Cuidado Tierra del Sol.
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Inicialmente se realizd la bienvenida institucional, contextualizando la adicién
al convenio y el proceso de ampliacion de cobertura para la atencién de 150
personas mayores, resaltando la importancia del fortalecimiento del talento
humano para garantizar continuidad, oportunidad y calidad en el servicio.
Durante el desarrollo de la induccion se abordaron los siguientes
componentes:

o Contextualizacion del servicio: misidn, propésito de la Comunidad de
Cuidado, poblacion atendida y enfoque de atencion integral.

e Modelo de cuidado centrado en la persona mayor: reconocimiento de
historia de vida, capacidades, preferencias, autonomia y toma de
decisiones.

e Rol del auxiliar de enfermeria: responsabilidades en el
acompafamiento diario, apoyo en actividades basicas de la vida diaria,
seguimiento a condiciones de salud, comunicacién de novedades y
trabajo articulado con enfermeria profesional y equipo interdisciplinario.

e Humanizacion del cuidado: buen trato, escucha activa, comunicacién
respetuosa, manejo digno y proteccion de derechos.

e Protocolos y procedimientos institucionales: ingreso y acogida, cuidado
personal, alimentacion, administracion segura de medicamentos segun
competencias, prevencion de caidas, manejo de emergencias,
traslados, reporte de novedades y registros establecidos.

e Seguridad en la atencién: identificacion de riesgos, medidas
preventivas, bioseguridad y promocion de ambientes adecuados y
seguros.

La actividad permitid resolver inquietudes del personal, analizar situaciones
cotidianas del servicio y generar compromisos frente a la atencion integral de
las personas mayores.

4 Retroalimentacion de actividades

Al finalizar el proceso de induccion se realizd un espacio de retroalimentacion
con el talento humano auxiliar de enfermeria, en el cual se compartieron
percepciones, aprendizajes y expectativas frente al proceso de vinculacién a la
Comunidad de Cuidado Tierra del Sol.

Los participantes resaltaron la importancia de conocer los lineamientos
técnicos y protocolos institucionales como herramientas fundamentales para
garantizar una atencion organizada, segura y humanizada. Asi mismo, se
reforzd que el auxiliar de enfermeria cumple un papel esencial al ser uno de
los principales referentes de acompafiamiento diario para las personas
mayores.

Se enfatizé la importancia del trabajo en equipo, la comunicacién permanente,
el reporte oportuno de novedades y la articulacion con las diferentes areas
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profesionales para brindar respuestas oportunas a las necesidades
identificadas.

Como compromiso final, el talento humano reconoce que el aumento de
cobertura a 150 personas mayores implica fortalecer la responsabilidad
colectiva y mantener practicas de cuidado orientadas a:

“Cuidar con respeto, proteger la dignidad, fortalecer capacidades y acompafiar
proyectos de vida para una vejez segura, activa y con bienestar”.

Registro Fotografico

27 jun 2026 6:58:05'a. m.
184-23

NUmero de indice: 550

Asistentes

Nombre Cargo/Rol Dependencia

FOR-GD-023 Formato
Planilla de Asistencia

Compromisos

Actividad Responsable Fecha limite

ninguno N/A N/A

Préxima reunion

N.A

Elaboro

Raquel Pinto Sanchez
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